REGULAMIN MEDteam Centrum Medyczne

Przed skorzystaniem z ustug medycznych nalezy zapoznac¢ sie z treécig niniejszego REGULAMINU.
MEDteam Centrum Medyczne nie $wiadczy ustug w ramach NFZ.

Pracownicy MEDteam Sp. z o.0. posiadaja stosowne kwalifikacje i uprawnienia do udzielania $wiadczen
medycznych.

Pacjent ma mozliwo$¢ umoéwienia sie na wizyte lekarska lub sesje rehabilitacyjna telefonicznie pod numerami
telefonu 604 098 115, 602 780 287 i osobiscie w Rejestracji lub poprzez portal ZnanyLekarz.pl.

Zakup ustugi w MEDteam Sp. z 0.0. jest rtownoznaczny ze ztozeniem przez Pacjenta o§wiadczenia,
ze zapoznal sie z niniejszym REGULAMINEM i akceptuje jego warunki.

Ustugi Medyczne w MEDteam Sp. z 0.0. sa odplatne wg Cennika dostepnego w Rejestracji oraz na stronie
podmiotu: www.medteam.pl oraz www.esthetic.medteam.pl

Platnosci za ustugi swiadczone przez MEDteam Sp. z 0.0. mozna dokona¢ gotéwka, karta ptatnicza oraz BLIK.
Po rozpoczeciu cyklu zabiegowego Pacjentowi nie przystuguje zwrot pieniedzy za niewykorzystane zabiegi.
Odwotanie konsultacji lekarskiej lub sesji rehabilitacyjnej jest mozliwe z wyprzedzeniem

24- godzinnym pod numerem telefonu: 604 098 115 (rowniez poprzez wiadomos¢ sms).

W przypadku nieodwolania wizyty w odpowiednim czasie, wizyta zostaje potraktowana jako
zrealizowana.

Konsultacje umawiane na podstawie skierowania MEDICOVER nie moga by¢ planowane,
odwolywane ani zmieniane przez portal Znanylekarz.pl.

Z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym istnieje mozliwo$¢ ewentualnego przesuniecia terminéw wizyt
Pacjenta ustalanych kazdorazowo z Rejestracja osobiscie lub pod numerem telefonu 604 098 115.

Przed pierwsza wizyta Pacjent zostaje poproszony o rzetelne wypelnienie Karty Pacjenta.

Na pierwsza wizyte Pacjent zobowigzany jest zabrac ze soba posiadang dokumentacje medyczna.

Pacjent rozpoczyna zabiegi rehabilitacyjne w MEDteam Sp. z o0.0. po przeprowadzonej konsultacji u lekarza lub
magistra fizjoterapii.

Za stan urzadzen i sprzetu oraz ich przydatnosci do ¢wiczen, a takze za bezpieczeristwo 0s6b ¢wiczacych

w czasie zaje¢ odpowiedzialny jest terapeuta prowadzacy zajecia.

Dzieci do 18-ego roku zycia korzystaja z konsultacji lekarskich oraz zabiegéw rehabilitacyjnych w
obecnosci prawnego opiekuna.

Na czas zaje¢ rehabilitacyjnych pacjent zobowigzany jest do przebrania sie w szatni w odpowiedni strdj

np. sportowy oraz obuwie zmienne (odziez na czas zaje¢ umieszczana jest w szafkach zamykanych na klucz)
Za przedmioty pozostawione w szatni MEDteam MEDteam Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnoci.

Za zagubiony lub uszkodzony kluczyk do szafki, obowigzuje optata w wysokosci 20 z1.

Na teren MEDteam Sp. z 0.0. nie beda wpuszczane osoby bedace pod wptywem alkoholu, narkotykow oraz
innych srodkéw odurzajacych, a takze osoby zachowujace si¢ agresywnie i niestosownie do miejsca.

Pracownicy MEDteam Sp. z 0.0. zastrzegaja sobie mozliwo$¢ do przerwania wykonywanego zabiegu lub
konsultacji, jesli spotkaja sie z zachowaniem Pacjenta nieadekwatnym do miejsca,

w ktérym sie znajduje. W takiej sytuacji pobierana jest petna oplata za wykonana ustuge.
Ewentualne skargi, wnioski i zazalenia nalezy kierowac na adres: biuro@medteam.pl

Wszystkie osoby znajdujace sie na terenie MEDteam Sp. z 0.0. zobowiazane sa do przestrzegania niniejszego
REGULAMINU i stosowania sie do sugestii Pracownikéw.
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